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Orientacoes aos candidatos

sobre a matricula on-line

O que é a matricula on-line?

A matricula consiste no processo de envio da documentacdo pelo
candidato, por meio do sistema SUAP, e na analise desta documentacéo
pela Comissao de Matricula do IFRO.

Nao perca os prazos!

Consulte os prazos atualizados na pagina do processo seletivo e no edital
mais recente.

Fique sempre atento (a)!

Siga as orientagdes deste tutorial e também verifique as exigéncias
descritas no edital. Caso os documentos inseridos nao estejam de acordo
com o solicitado no edital, o candidato tera a oportunidade de corrigir
dentro do periodo citado no cronograma.

ApOs a analise e validagdo dos documentos, ai sim, o candidato tera sua
matricula validada.




Ao verificar seu nome na lista de convocacado da chamada, vocé deve
seguir os seguintes passos para efetuar sua matricula on-line:

Imprimir a ficha de matricula disponivel no portal de sele¢ao localizado junto
ao edital, preencher os dados solicitados e assinar de préprio punho. O
documento devera ser anexado, frente e verso, TODAS as paginas.




Acessar o] sistema através do
https://suap.ifro.edu.br/processo_seletivo/convocado/ , clicar em
pré-matricula, colocar o numero da inscricdo e o e-mail cadastrado no
processo seletivo, marcar “nao sou um robé” e enviar. Devera aparecer
a seguinte informacgao na abrra superior: Convocagao encontrada.
Acesse seu e-mail e siga as instrugoes recebidas para realizar
sua matricula. Ndo esqueca de verificar a caixa de spam do e-mail.
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Caso apareca a informacédo convocacao nao encontrada, por favor, verifique
se os dados informados estao corretos. Provavelmente seu e-mail pode estar
diferente do cadastrado, entdo em contato pelo e-mail disponivel no Edital para

verificacao.
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Acesse o seu e-mail e clique no link de acesso como mostra a figura abaixo:
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O endereco e-mail no-reply-suap@ifro.edu.br ¢ um e-mail
automatico que o sistema envia ao candidato. Ndo envie duvidas
e questionamentos para ele, pois nao havera respostas.




Ao clicar no link, vocé sera redirecionado para o sistema de matricula, onde devera
preencher os dados complementares clicando no icone em destaque “Editar
informacgoes”. Ao terminar de preencher os dados, clique em ”Salvar”.

Atencdao ao periodo de envio dos documentos.
Naéo deixe para a ultima hora!

Observe as informagdes sobre os prazos na tela do sistema
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Depois do preenchimento, va para a aba “Documentos do candidato” para
anexar os documentos solicitados que deverdo ser anexados clicando no
botao “Adicionar Documentos”. Os documentos deverao estar em formato
PDF ou JPEG, e serem anexados cada um com a sua descricao, frente e
verso quando for o caso. Ap6s anexar todos os documentos clique em
“Concluir Pré-matricula”.

Importante: s6 aparecera o termo “Concluir Pré-matricula” depois de tudo
preenchido e os documentos anexados.
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Ter concluido esta etapa de pré-matricula nao é a confirmacao de
que de esta matriculado. Para que a mesma seja efetivada, os
documentos serao analisados e validados pelo servidor responsavel.

Todos os documentos deverdo estar legiveis, com frente e verso. Caso néo
estejam, retornardo para que o candidato realize a devida corre¢éo, dentro dos
prazos estipulados.

“E de plena responsabilidade do candidato verificar constantemente o
sistema para ver se nao ha algo pendente”. O sistema nao notifica o
candidato por e-mail de possiveis corregcdes a serem feitas. Caso algum
documento seja devolvido para corregédo, aparecera a informagédo como na
imagem abaixo:
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documento que seja indeferido; a observacgao informara o que precisa ser
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Feita a correcido, o candidato devolvera os documentos clicando novamente
em “Concluir Pré-matricula”.

E de extrema importancia que o candidato fique acompanhando o
Sistema a partir do primeiro dia de envio dos documentos, pois a
avaliagao acontecera continuamente, a comecar do primeiro dia do
cronograma, e se houver algum documento a ser corrigido, a
correcao podera ser realizada desde o inicio € ndo apenas no
periodo descrito no cronograma como “Periodo de Retificagao”.

ApOs a corregdo, concluida a Pré-matricula, deve-se aguardar nova analise e
validagcdo dos documentos e a efetivagdo da matricula pelo IFRO no curso
solicitado.

A matricula sera confirmada ao receber, em seu e-mail, o Comprovante de
Matricula garantindo sua vaga. Caso verifique que sua matricula esta deferida
(efetivada), mas o comprovante nao chegou ao seu e-mail, entre em contato
com a corodenacao da selecao através do e-mail informado no Edital.

Sobre os Documentos

No ato da matricula, o candidato devera apresentar os documentos (originais -
frente e verso) relacionados no Edital. Caso o candidato tenha concorrido as
vagas reservadas as Acdes Afirmativas, devera apresentar, no ato de matricula,
também, os documentos relacionados com a comprovacéo da condi¢cdo de Cor
e Etnia e/ou da condicédo de Pessoa com Deficiéncia.

Estédo disponiveis, em modelo editavel, no Portal de Sele¢do do Instituto Federal
de Rondénia https://selecao.ifro.edu.br/especializacao os seguintes documentos

a) Ficha de Matricula e Termo de Autorizagao de Uso de Imagem e Voz;
b) Autodeclaracao de Cor/Etnia;

c) Declaragéo de Pertencimento Etnico;

d) Termo de Compromisso auséncia de documento obrigatorio.

ATENCAO:

a) A documentacgao devera ser digitalizada em formato PDF, tamanho maximo
de 5MB (cinco megabytes) cada arquivo, legivel e sem rasuras, e enviada em
arquivos especificos para cada item. Nao serdo aceitos outros formatos de
arquivo.




b) Os documentos comprobatérios apresentados para matricula deveréo estar
em perfeitas condigdes, sem emendas e/ou rasuras, de forma a permitir, com
clareza, a identificacao do candidato e a leitura das demais informacdes.

c) Nao sera aceita, em hipétese alguma, a matricula:

Via e-mail (por correio eletrénico);

Via postal (por correios);

Via fax;

Via administrativa (por protocolo, requerimento, etc.);

Extemporanea (fora do prazo estabelecido no Cronograma);

Incompleta.

d) Todas as Etapas da matricula sao obrigatorias.

e) A matricula somente sera deferida mediante apresentacéo de toda a
documentacgao exigida pelo Edital.

NAO SERAO ACEITOS DOCUMENTOS ESCOLARES
SEM CARIMBO E ASSINATURA OU ALGUMA OUTRA
FORMA DE AUTENTICAGAO.

Qualquer davida ou problema deve ser encaminhado via e-mail
a Comissao do Processo Seletivo informada no Edital.




