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A DIRETORA-GERAL PRO-TEMPORE DO CAMPUS JI-PARANA DO
INSTITUTO FEDERAL DE EDUCACAO, CIENCIA E TECNOLOGIA DE RONDONIA, em
atendimento a Lei 11.892, de 29 de dezembro de 2008, artigo 7°, inciso I, TORNA PUBLICO Minuta Edital
de INSCRICOES DE INTERESSADOS EM PARTICIPAR COMO ESTUDANTES
DO CURSO DE FORMACAO INICIAL EM TECNICA DE VENDAS E ATENDIMENTO AO
PUBLICO, na modalidade presencial, custeados por Emenda Individual, conforme Plano de Trabalho - TED
11353.

1. OBJETIVO E PUBLICO-ALVO

1.1. O objetivo deste Edital ¢ selecionar candidatos(as) para frequentar Curso de Formagao
Inicialde Técnica de Vendas e Atendimento ao Publico, com carga horaria de 80h, na modalidade
presencial, vinculados ao Plano de Trabalho TED 11353 nota de crédito 2022NC000288, ofertados pelo
IFRO Campus Ji-Parana. Dentre os objetivos do curso destacam-se:

a) Promover o empoderamento das pessoas a partir da qualificagdo profissional e
empreendedora;

b) Proporcionar a capacitagdo técnica para a atuagcdo conforme a area especifica do curso;
¢) Proporcionar uma formacao micial em empreendedorismo e marketing;

d) Promover aumento da autoestima dos participantes dos cursos a partir da valorizagao
dos conhecimentos prévios referente as propostas do curso;

e) Preparar os (as) participantes do curso ofertados para o mundo do trabalho.
2. VAGAS OFERECIDAS

2.1. O curso, as vagas, os locais de realizacdo e os requisitos minimos de formagdo para ingresso
estdo dispostos no Quadro 1, abaixo:

Quadro 1 - Demonstrativo do curso e vagas ofertados pelo Campus Ji-Parana

N. Cursos Municipio de Oferta Requisito MIAImo Vagas
| de formacao
Técnica de Vendas e : IFRO Campus Jl-Parana . Ensino Fundamental
1 Atendimento a0 Pablico R. Rio Amazonas, 151 - Jardim dos Migrantes, completo 40
. Ji-Parana - RO, 78900-730
| Total de vagas “ 40 ‘
2.2. Os requisitos de formacdo exigidos neste processo seletivo atendem ao Guia Pronatec de

Cursos FIC do Ministério da Educagdo, 4* edicao (BRASIL, 2016), e t€m por finalidade proporcionar uma
formagdo adequada as caracteristicas do curso, especialmente em relagdo as competéncias resultantes da
formacao (perfil de egressos).

3. INSCRICOES

3.1. As inscrigdes serdo gratuitas e ocorrerdo exclusivamente por meio de preenchimento de
formularios, de forma presencial, durante o periodo e no enderego indicados no cronograma deste Edital.

3.2. Os(as) candidatos(as) que ndo tiverem acesso a computadores com rede de internet para




verificagdo das informagdes deste Edital ou que ndo tiverem o dominio tecnoldgico de usuario deverdo
procurar, para auxilio, o(a) coordenador(a) local do curso no campus, cujo endereco e referéncia de contato
estdo dispostos no quadro 2.

Quadro 2 - Endereco e referéncia de contato do campus responsavel pelo curso

| Campus || Endereco || Telefone HResponsz’wel

Coordenacdo
de Formagdo
R. Rio Amazonas, 151 - Jardim dos Migrantes, Ji-Parana - RO, Inicial e

Ji-Parand 78960-000 - SALA DEPEX - Departamento de Extensdo, || (69) 2183-6920 [ Continuada
horério: 08h as 11h e das 14h as 17h c/ou ~
Coordenacdo
Geral do
Projeto
3.3. Caso ndo haja preenchimento do niimero de vagas disponibilizadas, poderdo ser adotadas as

seguintes  medidas, sempre com  divulgagdlo no  enderego  eletrobnico do  IFRO
https:/selecao.ifro.edu.br/extensao-jiparana.

a) Cancelamento da oferta do curso quando ndo atingirem pelo menos 50% das vagas, a
fim de garantir a melhor utilizagdo dos recursos publicos;

b) Remanejar os inscritos para outros cursos que serdao ofertados.
4. OFERTA DO CURSO

4.1. O curso de Técnica de Vendas e Atendimento ao Publico, possui a carga horaria de 80
horas e sera ofertados conforme a programacao do Campus, divulgada na pagina no sitio eletronico do IFRO
e outros meios, apos a selecdo e antes do micio das aulas, com informagdo sobre local de oferta, datas e
horarios do curso.

4.2. As disciplinas do Curso serdo ofertado exclusivamente de segunda feira a sexta feira,
no periodo noturno no endereco: (R. Rio Amazonas, 151 - Jardim dos Migrantes, Ji-Parana - RO,
78960-000 - IFRO Campus de Ji-Parana).

4.3. As atividades serdo desenvolvidas conforme o projeto pedagdgico do curso e os planos de
ensino dos professores, a serem apresentados no inicio das aulas.

4.4. Compete aos estudantes participarem regularmente das aulas, desenvolver as atividades
propostas e informar aos professores e coordenadores do curso sobre as questoes que estejam mnterferindo ou
mpedindo sua participacao regular.

4.5. Receberdo certificado de Formacdo Inicial na drea do respectivo curso os estudantes que
cumprirem pelo menos 75% de frequéncia e 60% de aproveitamento nas atividades aplicadas, envolvendo o
conjunto de todos os componentes curriculares.

4.6. Serdo consideradas justificadas as faltas por agravo de satde, falecimento de parentes
ascendentes ou descendentes e acompanhamento de dependente para atendimento médico-hospitalar,
comprovadas com atestado médico.

4.7. As situacdes de faltas justificadas ndo previstas neste edital serdo deliberadas pelo
Departamento de Extensdo do Campus e Diregao Geral.

5. PROCESSO SELETIVO

5.1. O processo seletivo acontecera em uma Unica etapa, que envolve a andlise das nformagdes

inseridas no formuldrio de inscrigdo, disposto no Anexo I, pela Coordenacao do Curso que devera ser
entregue ou realizada no IFRO Campus Ji-Parand no endereco: R. Rio Amazonas, 151 - Jardim dos
Migrantes, Ji-Parana - RO, no Departamento de Extensao do Campus.

5.2. Serdo selecionados candidatos (as) que atendam aos seguintes requisitos:
a) Tenham a forma¢ao minima exigida e disposta no quadro 1 deste Edital;

b) Apresentem a documentagao solicitada;



https://selecao.ifro.edu.br/extensao-jiparana

¢) Possuam disponibilidade de tempo para os estudos.

5.3. A classificagdo ocorrera dentro do volume de vagas previstas € por ordem de data e horario
de inscricao, mas todos (as) candidatos (as) excedentes, regularmente inscritas, serdo relacionadas em uma
lista de supléncia (ou de espera), com expectativa de segunda chamada.

5.4. Os resultados da classificagdo no processo seletivo serdo divulgados no sitio eletronico do
IFRO https://selecao.ifro.edu.br/extensao-jiparana.
5.5. Os(as) candidatos(as) poderdo impetrar recurso administrativo contra os resultados de

inscricdo por meio do formulario disposto no Anexo II, a ser preenchido e remetido para o e-mail
cfic.jipa@ifro.edu.br, com o assunto Recurso Curso em Técnica de Vendas e Atendimento ao Piblico.

5.6. Os recursos admmistrativos serdo avaliados pela Comissdo de Selecdo composta pela
Coordenadora Geral e Coordenadora Adjunta nomeadas por meio da Portaria n® 195/JIPA - CGAB/IFRO,
de 09 de agosto de 2022 (Doc. SEI n° 1680872) e pelo Coordenador do curso FIC - Técnica de Vendas e
Atendimento ao Publico, Departamento de Extensdo do campus e Dire¢ao Geral como instancia definitiva, de
modo que ndo haverd revisdo de recurso ou segunda instancia.

5.7. Os resultados dos recursos serdo enviados as suas autoras pelo e-mail informado na inscrigdo.
6. MATRICULA
6.1. As matriculas serdo realizadas Presencialmente na Coordenacdao de Registros Académicos

do campus, logo apds os resultados da sele¢do conforme o cronograma deste Edital.

6.2. Para a realizacdo de sua matricula, os (as) candidatos (as) deverdo comparecer ao
IFRO Campus Ji-Parana, conforme cronograma previsto neste Edital, com a apresentagdo dos seguintes
DOCUMENTACAO DE MATRICULA:

a) copia da comprovagdo da escolaridade exigida para o curso em que se inscreveu, por
meio de historico escolar e/ou certificado e/ou declaracdo e/ou atestado de conclusdao de
estudos;

b) copia de um dos seguintes documentos oficiais de identificacdo: Carteira de Identidade
(RG), Carteira de Trabalho ¢ Previdéncia Social (CTPS), Carteira Nacional de Habilitacao
(CNH), Carteira Profissional ou Passaporte;

c) copia do Cadastro de Pessoa Fisica (CPF), se ndo constar no documento de
identificacdo, exceto no caso de imigrante que ndo o possua;

d) copia de comprovante de residéncia atual;

e) formulario de matricula fornecido pela Coordenagdo de Registros Académicos
do Campus ao qual o curso esta vinculado, devidamente preenchido e assinado.

6.3. O (a) candidato (a) devera entregar copias impressas, acompanhadas dos originais, para
carimbo de conferéncia, conforme previsao do artigo 3° da Lei 13.726, de 8 de outubro de 2018.

6.4. Compete ao Apoio Técnico, Pedagogico e Financeiro instruir € acompanhar o processo de
matricula junto a Coordenacao de Registros Académicos do campus.

6.5. O ndo comparecimento das estudantes na primerra semana de aula podera implicar no
cancelamento de sua matricula e convocacao de outra candidata da lista de supléncia ou espera.

7. CRONOGRAMA
7.1. O processo seletivo sera realizado conforme o cronograma disposto no quadro:

Quadro 3 - Cronograma do processo seletivo

| N° || Etapa H Periodo || Meio
1. Publicacao do Edital 15/062023 https://selecao.ifro.edu.br/extensao-jiparana.
| || Impugnacao do Edital H 16/06/2023 || E-mail: cfic.jipa@jifro.edu.br

| | | 1906232 || oot 1D e 12 Do



https://selecao.ifro.edu.br/extensao-jiparana
https://selecao.ifro.edu.br/extensao-jiparana

23/06/2023 riosouvidal = IrnNv - vadrnpuy Ji-r aialia

2 Periodo para Inscricao dos Departamento de Extensao do Campus (R. Rio

candidata(o)s 18j1ha‘s 1117hh Amazonas, 151 - Jardim dos Migrantes, Ji-
as Parané - RO, 78960-000)
| || Homologagao das inscrigdes H 26/062023 || https://selecao.ifro.edu.br/extensao-jiparana.
Divulgacio do resultado preliminar 27/06/2023 https://selecao.ifro.edu.br/extensao-jiparana.
| || Recurso contra o resultado preliminar H 28/06/2023 || E-mail: cfic.jipa@jifro.edu.br

Divulgacao do resultado final e

Convocacdo do(a)s candidata(o)s 29/06/2023 https:/selecao.ifro.edu.br/extensao-jiparana.

30/06 a Presencial - IFRO Campus Ji-Parana
Matricula e entrega da documentagdo|| 05/07/2023 Coordenagdo de Registros Académicos do
do(a)s candidata(o)s convocada(o)s 8h as 11h Campus (R. Rio Amazonas, 151 - Jardim dos
14h as 17h Migrantes, Ji-Parana - RO, 78960-000)
IFRO - Campus Ji-Parana
Inicio das atividades 06/07/2023 R. Rio Amazonas, 151 - Jardim dos Migrantes,
Ji-Parana - RO, 78960-000
8. DISPOSICOES FINAIS
8.1. A sele¢ao de candidatos(as) ao curso gera apenas uma expectativa de atendimento, pois a

oferta do curso depende da disponibilidade orgamentaria para pagamento de professores, da disponibilidade
de professores para ministrar os componentes curriculares, da formagao suficiente de turmas e das condigdes
adequadas do local de oferta, de modo que esta selegao podera ser cancelada ou prorrogada para oferta em
outro periodo, sem direito a indenizagdo, mesmo se o cancelamento ocorrer apos a realizagdo das matriculas.

8.2. E de inteira responsabilidade do candidato(a) acompanhar a publicagio dos resultados
preliminares e finais do processo seletivo no portal do IFRO, https:/selecao.ifro.edu.br/extensao-jiparana.

8.3. Incorporar-se-ao a este Edital, para todos os efeitos, quaisquer editais complementares e/ou
avisos oficiais que vierem a ser publicados no portal do IFRO, https:/selecao.ifro.edu.br/extensao-jiparana,
inclusive os editais de altera¢do, se houver.

8.4. O(a) candidato(a), ao fazer sua inscri¢do, autoriza de forma espontinea, instantdnea e imediata
o IFRO, a usar, sem custos, em tempo habil ou posterior, a sua imagem, depoimentos e atividades
desenvolvidas no curso para divulgacdo mstitucional em materiais impressos, televisdo, redes sociais € midias
em geral, sem fins lucrativos, como contrapartida pela formagao recebida.

8.5. O(a) candidato(a), ao se inscrever, admite que leu, compreendeu e aceita todas as regras
deste Edital.
8.6. Duvidas e solicitagdes de mais dados ou esclarecimentos referentes a este Edital poderdo ser

encaminhadas ao campus pelo e-mail cfic.jipa@ifro.edu.br ou pelo telefone (69) 2183-6918.

sel o

eletrbnica

Documento assinado eletronicamente por Leticia Carvalho Pivetta, Professor(a) - EBTT, em
15/06/2023, as 16:33, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no art. 6° § 1° do
Decreto n°® 8.539, de 8 de outubro de 2015.
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ANEXO I - FORMULARIO DE INSCRICAO
PLANO DE TRABALHO - TED 11353

Nome:

RG/Orgao Expedidor: CPF:

Data de Nascimento: Naturalidade:
Curso:

Campus:

Turno: (x) Noturno

Modalidade de Ensino: (X) Presencial

Sexo: Pessoa Transgénero: () Sim () Nao

E-mail (letra legivel):

Telefone Pessoal: () Tel. Emergencial: ()

Pessoa com Deficiéncia — PcD: () Nao () Sim

Deficiéncia(s): () Baixa Visao () Cegueira () Deficiéncia Auditiva ( ) Deficiéncia Fisica ( )
Deficiéncia Intelectual

( ) Deficiéncia Multipla ( ) Surdez () Surdo Cegueira
() Outra(s). Especifique:

Transtorno(s): () Autismo ( ) Sindrome de Asperger () Sindrome de Rett () Transtorno
Desintegrativo da Infancia

() Outro(s). Especifique:

Racga/Cor: () Preta () Indigena () Parda () Amarela ( ) Branca




Ji-Parana, de ___ de 2023.
As ___ horas e ___ minutos.

Responsavel por receber a inscri¢cio

Assinatura do Candidato(a)



ANEXO II - FORMULARIO DE RECURSO CONTRA RESULTADOS DE INSCRICAO E
SELECAO

PLANO DE TRABALHO - TED 11353

Atencao: Enviar este formulario ao e-mail cfic.jipa@ifro.edu.br, no prazo previsto no cronograma do Edital.

IDENTIFICAGAO DO (A) CANDIDATO (A)

Nome:

Documento de identidade:

E-mail:

Telefone/celular:

Nome do Curso Inscrito:

REFERENCIA DO RECURSO

( ) Resultados de inscrigdao

( ) Classificagao

JUSTIFICATIVA DO(A) CANDIDATO(A)

R de de 2023.




Assinatura do(a) Candidato(a)

Referéncia: Processo n2 23243.007750/2023-50 SEIn?2 1966043



